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类  别：A 类 

西安市碑林区城市管理和综合执法局 
                         签发人：庞鸿飞 

 

碑城管函[2021]22 号 
 

对区政协十四届五次会议第 8 号提案的复函 

 

民建碑林工委： 

贵委提出“关于加强背街小巷环境治理”的建议收悉。现

答复如下： 

背街小巷改造提升作为西安市迎十四运城市建设“三改

一通一落地”重点项目之一，目的是为解决背街小巷脏、乱、

差等影响市容环境的问题，着力营造“环境整洁、设施齐全、

交通顺畅、管理有序、安全舒适”的街巷环境，改善居民生活

品质，增强群众获得感、幸福感、安全感。碑林区在实施背

街小巷改造过程中，始终以这一目标为工作导向，自 2019

年 11 月项目启动以来，我局合理安排，有序推进，经各方

努力，全部 127 条背街小巷已于 2020 年年底提前完成。 

针对贵委提出改造后的街巷仍然存在诸多的问题及具

体的建议，我局认真研读，全面讨论，同时结合前期已经形

成的一些长效管理机制，推出具体解决措施，主要表现为： 

一是强化统筹，加快协调推进。在去年背街小巷改造施

工中，碑林区除“三改一通一落地”外，还有燃气热力管道改

造、自来水管网建设、雪亮工程等众多项目，起初因各项目
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牵头部门不同，任务下达时间不同，导致在一定时期内我区

交通秩序较为混乱，部分路段存在反复开挖的问题。为了有

效解决这一问题，区十四运工作领导小组多次组织召开项目

推进会，“三改一通一落地”指挥部和背街小巷改造办公室也

建立沟通对接机制，将多个项目纳入统一管理体系，积极保

持协调对接，项目中后期均能有序衔接。 

二是加强宣传，营造良好氛围。在施工中，我们多次联

系媒体记者积极开展宣传动员工作，认真倾听民意，了解群

众诉求，总结推广经验做法和工作亮点，动员群众支持参与

背街小巷提升改造工作，正是在广大群众的有力支持配合下

才使得背街小巷改造能够提前完工。 

三是加强属地管理，做好日常管控。在背街小巷改造完

成后，我局已第一时间将相关道路交付街办，由街办加强市

容秩序、环境卫生等日常管控，督促沿街商户严格落实“门前

三包”责任，自觉维护公共设施。施工单位负责在质保期内对

工程质量负责，如地砖破损的修复、绿植的清掏养护等。 

各单位各司其职，监管落实，以此保障改造成效得以长久保

持。 

 

西安市碑林区城市管理和综合执法局 

2021 年 4 月 9 日 
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