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碑城管函 [2021]25 号

对区十八届人大六次会议第 12 号建议的复函

张凯华代表：

您提出的“建议在旧城改造中少一点权力审美，多一点

人民需要”建议收悉，现答复如下：

天然气及集中供热接入是一种市场行为，对于已建成的

老旧小区，若有接入天然气、集中供热的意愿，按照《西安

市燃气管理条例》、《西安市集中供热条例》，小区申请用气、

用热户数应达到小区居民总户数的 60%以上，然后由物业、

业主委员会或者家委会向天然气公司、热力公司提出用气、

用热申请，接到申请后，天然气公司、热力公司会派工作人

员前往现场看是否具备接入条件，若具备接入条件，再推进

商议具体接入事宜并施工。有接入意愿的小区可拨打 96777

（秦华燃气集团）、86362055（西安市热力总公司）咨询接

入天然气、集中供热相关事宜。

下一步，我们将切实履行职责，严密组织，加快推进老

旧小区改造计划实施，如有老旧小区需要接入天然气、集中



供热，我局将协调交警、街道办、社区等部门及燃气供热企

业，积极搭建工作平台，定期召开工作推进会，加强研究，

汇总改造进度，主动破解改造过程中的难点和矛盾，发挥各

级职能部门的作用，层层落实责任，所有行政审批事项由城

管、交警等部门进行并联审批，最大化压缩审批时限，精简

用气用暖报装流程，积极推进老旧小区天然气、集中供热接

入工作，尽早让老旧小区居民用上天然气和暖气。

感谢您对我们工作的关心和支持！诚邀您继续对我区城

市管理工作提出宝贵意见和开展监督。

西安市碑林区城市管理和综合执法局

2021年 4月 26日

联系人及电话：何荣光 18681869005

抄送：区人大选委，区政府督查室


